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1 Funksjon: intern administrasjon

Funksjonen intern administrasjon omfatter alt fra strategiarbeid og kvalitetssystemer til daglig
drift, rapportering, oppleering, handtering av avvik og stettefunksjoner som sikrer at
virksomheten fungerer effektivt.

Denne hovedfunksjonen er felles for hele UH-sektoren, og HK-dir er forpliktet til & falge den.
Vi har ikke listet opp alle tilhgrende prosesser her. Detaljer om de enkelte prosessene er
beskrevet i vedlegget Funksjonsbasert klassifikasjon med bevaring- og kassasjonsplan for
HK-dir

styring og utvikling av virksomheten
gkonomi

personalpolitikk og arbeidsmiljg
rekruttering og personalforvaltning
helse, miljg og sikkerhet (HMS)
sikkerhet og beredskap
byggforvaltning

anskaffelser av varer og tjenester
informasjons- og dokumentasjonsforvaltning
IT-planlegging, drift og systemutvikling
intern kommunikasjon

2 Funksjon: formidling

Funksjonen formidling omfatter HK-dir sitt arbeid med & dele kunnskap og innsikt gjennom
konferanser, seminarer, mgteplattformer og nettverksarbeid, nasjonalt og internasjonalt.
Funksjonen ivaretar ogsa arbeid knyttet til profilering og markedsfaring av Norge som
studieland, blant annet gjennom kampanijer, utdanningsmesser og samarbeid med
internasjonale partnere. Detaljer om de enkelte prosessene er beskrevet i

vedlegget Funksjonsbasert klassifikasjon med bevaring- og kassasjonsplan for HK-dir.

¢ Faglig formidling
o Omfatter prosesser om deling av faglig kunnskap gjennom konferanser,
veiledning, samarbeid med eksterne og publisering i medier
e Kommunikasjon og samfunnskontakt
o Omfatter prosesser for & planlegge og gjennomfgre kommunikasjon med
samfunnet, presse og eksterne aktgrer, bygge nettverk, overvake medieomtale og
gi stgtte i kommunikasjonsarbeid

3 Funksjon: arbeidsliv og utdanning

Hovedfunksjonen omfatter HK-dirs funksjoner knyttet til utvikling, forvaltning og stette innen
utdanning og arbeidsliv. Dette inkluderer bade strategiske, operative og stattende
funksjoner.

3.1 Underfunksjon: veiledning og leeringsressurser for eksterne

Omfatter prosesser om utvikling av laeringsressurser, statteressurser, forsknings- og
utviklingsdokumentasjon, veiledningsverktay og formidlingsinnhold. Alle disse ressursene
folger samme faglige utviklingsprosess.



Omfatter all rddgivning som gis gjennom enkle henvendelser som ikke krever omfattende
oppfelging. Og nar HK-dir deltar i eksterne arbeidsgrupper, styringsgrupper ol.

Prosess bevares:
e utvikle og vedlikeholde laeringsressurser

F1 og F2: Laeringsressurser er en del av kjerneoppdraget til vicksomheten og viser hvordan
samfunnsoppdraget oppfylles. Materialet som er opplaeringsverktay, faller ikke under
betegnelsen arkiv og det viderefgres at dette bar avleveres til nasjonalbiblioteket i h.t
Pliktavleveringsloven (se bl.a. deres vedtak i sak 2012/2439). Materialet knyttet til utvikling
av leeringsressursene har verdi for samfunnsoppdraget.

F3 og F4: Materialet dokumenterer ingen rettigheter eller plikter for andre personer eller
virksomheter. Ev. kursbevis o.l. blir ivaretatt i andre prosesser.

Prosess kasseres:
e giinformasjon, stette og veiledning til eksterne

F1 og F2: Har kortvarig verdi som handler om & veilede personer om bruk av
leeringsressurser m.m.

F3 og F4: Materialet har ingen grad av administrativ og juridisk gyldighet over tid
Frist for kassasjon: 5 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.
Prosess kasseres:

e bidra og delta i eksterne arbeidsgrupper

F1 og F2: Materialet om samarbeid med andre om a fa til oppleeringstiltak har kortvarig
verdi. Resultat av samarbeidet vil bli tatt vare pa i andre prosesser eller hos de som utfarer
tiltakene.

F3 og F4: Materialet har ingen grad av administrativ og juridisk gyldighet over tid

Frist for kassasjon: 10 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

3.2 Underfunksjon: godkjenningsordninger
Omfatter prosesser knyttet til godkjenning av personers utenlandske utdanning, private
tilbydere, utdanningsinstitusjoner og utvekslingsinstitusjoner.

Prosess bevares:

e godkjenne oppleeringstilbydere og undervisningspersonell

F1 og F2: Denne prosessen inneholder dokumentasjon pa at tilbydere og
undervisningspersonale har den kompetansen som trengs for at tilskudd skal kunne forvaltes
etter de reglene som er satt (se godkjent B/K plan i deres sak 2012/2429).

F3 og F4: Det dokumenteres rettigheter til personer og virksomheter som brukes i
forbindelse med sgknader om tilskudd.

Prosess bevares:

e godkjenne utvekslingsorganisasjoner



F1 og F2: Materialet dokumenterer HK-dirs rolle som padriver til internasjonalt samarbeid.

F3 og F4: Materialet dokumenterer hvilke virksomheter som oppfyller krav som gir rettigheter
for studenter pa utveksling i utlandet.

Prosesser kasseres:

¢ motta dokumentasjon om utenlandske sokere

e behandle sgknad om godkjenning av utenlandsk utdanning
e behandle foresparsler og gi rad om utenlandsk utdanning

e verifisere utdanninger og kvalifikasjoner

F1, F2, F3 og F4: HK-dir viderefarer tidligere godkjent vurdering gjort av NOKUT (se deres
sak 2018/20890). Det er behov for a bevare saker som omhandler godkjenning av
utenlandsk utdanning i lang tid etter at en sak er ferdigbehandlet av hensyn til blant annet
begjeeringer om innsyn, at sgker sender inn nye sgknader der HK-dir har behov for & se
hvilke vurderinger som er blitt gjort tidligere, eller at saken fremdeles er aktuell som
presedens.

Frist for kassasjon: Nar HK-dirs eget behov er avsluttet, kan sakene som omhandler
godkjenning av utenlandsk utdanning kasseres. HK-dir avgjer selv hvor lenge sakene ma
oppbevares ut fra administrative og juridiske hensyn, men estimert tid er 30 ar.

All dokumentlagring skjer i Public 360. Fagapplikasjonen eSam kasseres etter at HK-dirs
eget bruk er avsluttet.

3.3 Underfunksjon: prover
Omfatter prosessen fra utvikling til gjennomfering av praver, sensur og klagebehandling av
ulike praver som HK-dir har ansvar for.

HK-dir gjennomfgrer prgver i norsk, samfunnskunnskap og statsborgerprgve. Det er et eget
fagsystem som ivaretar gjennomfering og vurdering av prever. Naveerende system har ikke
integrasjon til HK-dirs saksbehandlingssystem og dokumentasjon arkiveres manuelt. Nytt
system tas i bruk varen 2026 og vil ha en integrasjon og det er vurdert hvilke opplysninger
som er dokumenter og skal overfgres til saksbehandlingssystemet.

Prosesser bevares:

e utvikle prgver
e sensurere progver og formidle prgveresultat

F1 og F2: Materialet har dokumentasjonsverdi for HK-dir og har verdi for forskning (se deres
sak 2024/12055 om vedtak om bevaring av papirarkiv etter norskprgvene).

F3 og F4: Materialet dokumenterer prgveresultater for enkeltpersoner og har gyldighet over
lang tid.

Prosess kasseres:

e veilede om prgvene

F1 og F2: Det informeres om praver gjennom nettsider, men dette har kortvarig verdi,
ettersom det handler om informasjon om prgvene og nar det er praveperioder.



F3 og F4: Det veiledes om prgver til enkeltpersoner og virksomheter, men dette arbeidet gir
ingen rettigheter eller plikter og har kortvarig verdi.

Frist for kassasjon: 5 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.
Prosess kasseres:

e gjennomfare prgveperiodene

F1 og F2: Materialet som produseres i denne prosessen, er av kortvarig verdi da det handler
om a sikre en god gjennomfgring av en prgveperiode. Avvik og ugnskede hendelser
handteres i andre prosesser.

F3 og F4: Materialet har begrenset grad av administrativ og juridisk gyldighet over tid.

Frist for kassasjon: 10 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

Prosess kasseres:

e produsere kursbevis

F1 og F2: Materialet som produseres i denne prosessen, er av kortvarig verdi da det handler
om dokumentasjon til de som har gjennomfgrt nettkursene til HK-dir som er veilednings- og
oppleerings kurs innenfor HK-dir sine omrader.

F3 og F4: Materialet har begrenset grad av administrativ og juridisk gyldighet over tid for den
enkelte.

Frist for kassasjon: 10 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden
enten for a gi ut kopi av kursbevis eller se pa hvor mange som benytter tilbudet. Basene der
kursene gjennomfares, kasseres nar de ikke er aktuelle lengre.

3.4 Underfunksjon: opptak
Omfatter alle prosesser knyttet til forberedelse, giennomfgring og oppfalging av opptak til
utdanning, inkludert behandling av sgknader og dispensasjoner.

Fagsystemet for opptak har sletterutiner for dokumentasjon fra sgkere som ikke far
studieplass og ellers slettes materialet nar det ikke lengre er administrativt behov for det. Nar
soker er kommet inn pa studium, er det studiestedet som tar vare pa dokumentasjon om
studenten.

Prosesser kasseres:

o forberede opptak til utdanning
e avlyse studier

F1 og F2: Materialet har kortvarig verdi som informasjon.

F3 og F4: HK-dir administrere opptakssystemet for hgyere utdanning og det har kortvarig
informasjonsverdi.



Frist for kassasjon: 10 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.
Prosesser kasseres:

e gjennomfare opptak til utdanning
e behandle dispensasjonssgknader

F1 og F2: Materialet har kortvarig informasjonsverdi og blir bevart sa lenge det er av
administrativ betydning.

F3 og F4: Dokumenterer rettigheter for studenter og plikter for virksomheter i forbindelse
med opptak til hgyere utdanning, men er av kortvarig betydning.

Frist for kassasjon: 10 ar Opptaksdokumentasjon dokumenterer rettigheter og plikter for de
som far opptak, men er av kortvarig betydning da det kun er behov for dokumentasjonen sa
lenge de er studenter. Kan kasseres nar maksimal studieperiode er over.

Prosess kasseres:

e behandle sgknader om unntak fra felles opptak

F1 og F2: Materialet har kortvarig informasjonsverdi og blir bevart sa lenge det er
administrativt behov for det.

F3 og F4: Dokumenterer plikter for virksomheter i forbindelse med opptak til hayere
utdanning, bevares sa lenge det er administrativt behov for materialet.

Frist for kassasjon: 10 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

3.5 Underfunksjon: internasjonalisering og mobilitet

Omfatter HK-dirs arbeid med a legge til rette for, forvalte og falge opp internasjonale
utdanningsmuligheter, samarbeid og mobilitet for bade studenter og ansatte, styrke norsk
utdannings internasjonale posisjon, fremme kunnskapsutveksling og sikre kvalitet i
internasjonale prosjekter.

Prosesser bevares:

¢ lyse ut studieplasser i utlandet
e samarbeide og felge opp internasjonalt kunnskapsarbeid administrere EU-prosjekter
e administrere EU-prosjekter

F1 og F2: Materialet dokumenterer arbeidet som gjeres for a faglge opp den internasjonale
satsingen til HK-dir.

F3 og F4: Materialet dokumenterer ingen rettigheter eller plikter for andre personer eller
virksomheter.

Prosesser kasseres:

e behandle sgknader om studier i utlandet
o folge opp undervisningspersonell i utlandet



F1 og F2: Materialets informasjonsverdi for virksomheten er av kortvarig verdi.

F3 og F4: Materiale har begrenset grad av administrativ og juridisk gyldighet over tid, da HK-
dir ikke har ansvaret for selve studieplassene og det handler om praktisk oppfalging av
undervisningspersonell.

Frist for kassasjon: 10 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

3.6 Underfunksjon: tilskudd
Omfatter prosessen knyttet til forvaltning av gkonomiske stgtteordninger innen utdanning og
arbeidsliv.

HK-dir forvalter tilskudd innenfor hgyere utdanning, hayere yrkesfaglig utdanning,
internasjonalisering og kompetansepolitikken pa vegne av departementer,
Europakommisjonen, Nordisk Ministerrad og andre aktgrer. Tilskuddene tildeles i stor grad
fra fagsystemer som overfgrer arkivverdig materiale til saksbehandlingssystemet P360.
Materialet i fagsystemene blir slettet nar det ikke lengre er administrativt behov for det.

Prosesser bevares:

e lyse ut tilskudd

F1 og F2: Materialet har forskningsmessigverdi — det synliggjer hvordan virksomheten
utfgrer samfunnsoppdraget.

F3 og F4: Materialet gir rettigheter/plikter til virksomheter i forbindelse med tildeling av
tilskudd.

Prosesser kasseres:

¢ behandle sgknader om tilskudd
o folge opp og kontrollere bruk av midler

F1 og F2: Materialet bestar av tildeling av gkonomiske midler etter gitte regler.
Vedtakene/tildelingene om tilskudd er en del av massesaksbehandling og inneholder ikke
unike vurderinger eller informasjon som har varig verdi. Materialet kan derfor kasseres etter
at HK-dir ikke har administrativ elle juridisk nytte av det.

F3 og F4: Materialet gir rettigheter/plikter til virksomheter, men bevares opptil 20 ar hos HK-
dir for a ivareta dokumentasjon pa eventuelt gkonomisk mislighold som kan oppdages i
ettertid ved eventuelle tilsyn.

Frist for kassasjon: 20 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

3.7 Underfunksjon: sekretaeriatsarbeid
Omfatter HK-dirs stgttefunksjon for styrende organer, rad, utvalg og fagmiljger, samt
koordinering og oppfelging av mater, mandater og beslutninger



Prosesser bevares:

e konstituere og koordinere sekretariater
o tilrettelegge og folge opp mater og beslutninger

F1 og F2: Disse prosessene viser hvordan virksomheten organiserer og styrer sekretariater
som statter beslutningsorganer. Materialet gir innsikt i styringspraksis og
organisasjonsutvikling, som kan vaere relevant for forskning og evaluering.

F3 og F4: Materialet dokumenterer primaert ingen rettigheter eller plikter for andre personer
eller virksomheter, men kommer med rad.

4 Funksjon: strategi- og regelverksarbeid

Funksjonen Strategi og regelverksarbeid omfatter HK-dir sitt arbeid med a utvikle, forvalte og
folge opp nasjonale strategier, regelverk og forskrifter innen utdanning og arbeidsliv.
Funksjonen inkluderer juridiske vurderinger, hgringsprosesser (gjelder ikke hgringer HK-dir
mottar fra eksterne), tolkningsuttalelser og tilsyn, og er sentral for a sikre kvalitet,
rettssikkerhet og helhetlig styring i sektoren.

4.1 Underfunksjon: strategi- og regelverksoppfelging

Omfatter prosesser som gjelder endringer i regelverk og forskrifter, oppfalging av strategier
og handlingsplaner, samt utarbeidelse og vedlikehold av juridiske veiledninger. | tillegg
inngar veiledning til sektoren om tolkning og praktisk bruk av regelverket.

Prosess bevares:

o utvikle og falge opp eksterne strategier og handlingsplaner

F1 og F2: Materialet dokumenterer virksomhetens styrings- og myndighetsutavelse og
hvordan virksomheten oppfyller sitt samfunnsoppdrag.

F3 og F4: Materialet inneholder plikter for andre virksomheter.

Prosesser bevares:

utrede og fremlegge forslag til endringer i regelverk

vedlikeholde og oppdatere retningslinjer og krav

utarbeide og koordinere egne hgringer (uten hgringssvar fra andre)
utarbeide og vedlikeholde veiledere om regelverk

vurdere presedens/forvaltningspraksis

F1 og F2: Dokumenterer hvordan virksomheten oppfyller sitt samfunnsoppdrag og har hgy
informasjonsverdi for forskning og evaluering

F3 og F4: Materialet inneholder primeert ingen rettigheter eller plikter for andre personer eller
virksomheter.



Prosesser kasseres:

e motta hgringssvar

¢ veilede og svare pa henvendelser om regelverk

e veilede brukere og gi rad om rettigheter og plikter (har spurt studentombud om de
syne 5 ar er greit)

F1 og F2: Materialet har kortvarig verdi som informasjon, og hgringssvar blir oppsummert i
en annen prosess.

F3 og F4: Materialet har begrenset grad av administrativ og juridisk gyldighet over tid.

Frist for kassasjon: 5 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

4.2 Underfunksjon: brudd pa regelverk
Omfatter prosesser der HK-dir anmelder eller behandler saker om eksterne, for brudd pa
regelverk.

Prosess bevares:

e behandle brudd og mulig brudd pa regelverk

F1 og F2: Materialet har verdi for virksomheten over lang slik at en kan dokumentere at en
har fulgt opp ulovligheter.

F3 og F4: Materialet har dokumentasjonsverdi for personers rettigheter, i forbindelse med
bl.a. anmeldelser av falske utdanningsdokumenter.

Prosess kasseres:

e anmelde til politiet

F1 og F2: Materialet har informasjonsverdi for HK-dir en gitt periode og tas vare pa sa lenge
det er hensiktsmessig.

F3 og F4: Materialet har juridisk gyldighet en periode, men oppfelging av dette bevares hos
en annen virksomhet.

Frist for kassasjon: Inntil 30 ar og sees i sammenheng med godkjenning av utenlandsk
utdanning. Det er i hovedsak her det anmeldes for bruk av falske dokumenter, og er vurdert
ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden ved ev. nye sgknader.

4.3 Underfunksjon: klagenemnd
Omfatter prosesser i klagenemndene, med juridisk og administrativ stgtte.



Prosess bevares:

e behandle saker i klagenemnd

F1 og F2: Materialet inneholder forvaltningsmessig dokumentasjon.

F3 og F4: Materialet har rettslig dokumentasjonsverdi for personer.

Prosesser bevares:

o tilrettelegge og falge opp meter klagenemnd

F1 og F2: Materialet inneholder forvaltningsmessig dokumentasjon som dokumenterer
samfunnsoppdraget.

F3 og F4: Materialet dokumenterer det som er vedtatt i klagesakene som kommer opp i
nemndene.

Prosess kasseres:

e behandle generelle henvendelser om klagenemnd

F1 og F2: Materialet har kortvarig informasjonsverdi.

F3 og F4: Materialet her ingen administrativ eller rettslig betydning.

Frist for kassasjon: 5 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

Prosesser kasseres:

e delta og bista regjeringsadvokaten under rettssaker

F1 og F2: Materialet inneholder forvaltningsmessig dokumentasjon med kortvarig
informasjonsverdi for HK-dir, da det ikke er vi som gjennomfarer rettssaker.

F3 og F4: Vi gir rad til de som skal gjennomfarer rettsaker. Materialet har ingen rettslig
betydning for HK-dir. Unntak: hvis retten finner feil i klagenemndens behandling, men da
gjenapnes saken til studenten og alt dokumenteres der.

Frist for kassasjon: 10 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

4.4 Underfunksjon: tilsyn
Omfatter prosessen med & planlegge, gjennomfare og falge opp tilsyn.

Prosesser bevares:



e planlegge tilsyn
e gjennomfare og falge opp tilsyn

F1 og F2: Har informasjonsverdi om tilskuddsmottaker for andre tildelinger av tilskudd fra
HK-dir og for forskning.

F3 og F4: Materialet dokumenterer om bruk av f.eks. tilskuddsmidler er i trdd med regelverk.

5 Funksjon: analyse og data

Funksjonen analyse og data omfatter funksjoner som sikrer et solid kunnskapsgrunnlag for
styring, utvikling og politikkutforming. Merk at denne funksjonen ikke inkluderer arbeid med &
formidle kunnskapsgrunnlaget som er omfattet av hovedfunksjonen «Formidling». Prosesser
som a gjere data tilgjengelig, visualisere innhold og publisere rapporter og nettsideinnhold
harer til her. Selve formidlingen av kunnskapen, ved a tilpasse budskapet til mottakeren slik
at den kan brukes i sitt arbeid, ligger under hovedfunksjonen Formidling.

5.1 Underfunksjon: datainnhenting, behandling og publisering
Omfatter prosesser knyttet til innhenting, vedlikehold, kvalitetssikring og sammenstilling av
datagrunnlag fra ulike kilder og gjare disse tilgjengelig.

Prosesser bevares:

e innhente data, sikre kvalitet og klargjere data
e administrere arbeidet med datainnhenting, statistikk og produksjon

F1 og F2: Materialet har informasjonsverdi og brukes til forskning og som ledd i rapportering
til myndigheter. Det viser hvordan vi prioriterer og jobber med samfunnsoppdraget vart.

F3 og F4: Materialet dokumenterer ingen rettigheter eller plikter for andre personer eller
virksomheter.

Prosess kasseres:

e (gjore data tilgjengelig

F1 og F2: Materialet har kortvarig verdi som informasjon.
F3 og F4: Materialet har begrenset grad av administrativ og juridisk gyldighet over tid.

Frist for kassasjon: 5 ar vurdert ut ifra at vi administrativt kan ha bruk for det i perioden.

5.2. Underfunksjon: Kunnskapsutvikling
Omfatter HK-dirs arbeid med a utvikle, samle, evaluere og analysere kunnskap som
grunnlag for styring, utvikling og forbedring av virksomheten og sektoren.

Prosesser bevares:

e gjennomfgre undersgkelser og utredninger



e gjennomfgre evalueringer

F1 og F2: Materialet brukes til forbedringer av oppgavelgsing og tilbud for & heve
kompetansen i samfunnet for & veere rustet til fremtidig kompetansebehov i arbeidslivet.

F3 og F4: Materialet dokumenterer ingen rettigheter eller plikter for andre personer eller
virksomheter.
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studieforbund
tverrsektorill samarbeid
o |b[os [obos ulturaktgrer Foresparsel ra ekstern virksomhet, henvendelse Tkke aktuell - Skjulesfor Hkcdir 5 LR
il ekstern virksomhet, sponsoravtale
o |b 06 [0b0s Bruk av media, avtale om privat K Sar Kortvarig administrativ
interesse.
o |b|07 [Dbo7 ‘Avtale, kontrakt,samtykke og Profimanual, merkearkitektur, rofielementer 5 LR
s maler
o |b[os [obos ‘Avtale, budsiett, bestlingsrutine. K Sar Kortvarlg administrativ
interesse, utforming er
varetatt  dokumentasjon
av erafisk orofi
D b 05 [pboo N frenl el Hcdr [ E)
o |b[10 [obio Prosjektplan, markedsforingsplan, Kke aktuell - Skjules for HK-dir ® 1
produksjonsplan, rsko- og sdrbarhetsanalyse
(ROS), program, grafisk materiel, deltakeriste,
aviale, sikkerhetsdokumentasjon, budsiett,
invitasion, rapport
o [b |11 [pba1 Alumniregister, kommunikasion tl aumni Tkke aktuell - Skjulesfor Hkcdir 3 1 Personopplysninger
ttes
o [b[12 [ob12 malgruppeval, plan for | Promotering av Norge som studie- og O LR
siennomforing.
o 613 [ob13 Tidele pris Ut tiling, utdel i Hicair 5 L
o |b[14 [Dbia Kommunikasion og samfunnskontakt Formidle i skoler Undervisningsopplege, undervisningmateriel, Tkke aktuell - Skjules for Hkcdir 8 &
aviale om besok, markedsforing av
o [b[15 [ob1s k K S Kortvarig administrativ
velleding for tale/presentasjon/nnlege, mal for interesse
o [b[16 [ob1s Altivitetsplan, budsjett, 0 2
markedsforingsgrunniag, materiel, samtykke og
ettighetshandtering, avtale om besok, avtale
om deltakelse pa eksternt arrangement, opplegs
for
o b1 [ob17 handingsplan, budsjett, Kke aktuell - Skjules for FK-dir ® P
salgsplan
o |b[18 [Dbis [ Tkke aktuell - Skjulesfor Hkcdir 3 sar Kortvarig administrativ
opplaeringsopplegg, fadderopplegs, Interesse, omfattes ogs3
Korrespondanse med linjeforeninger avkommunikasjonsplaner




Klassifikasjon - kode [ Funksjon Underfunksjon Prosess Stikkord Dokumenter Merknader B/K | Frist for kassasjon , vedtak
ven my.
Kiassfikasjon - kode | Funksjon Underfunksjon Prosess Stikkord Dokumenter Merknader B/K 2
Fla |or|Fa01 ‘Arbeidsliv og utdanning | velledning av og aiinformasion, & [ Personopplysninger
Iaringsressurser for il lerere, karrereveiledere, arbeidsgivere, ledere, svar henvendelser fra enkeltpersoner ellr grupper beskytt
eksterne universiteter, hogskoler, fagskoler mm som ke er knyttet tl andre prosesser. Det bii
om: vanligui ikke aget mye dokumentasjon, men vi
tlskuddsordninger kan sende ut generell informasjon.
godkjenning av utenlandsk utdanning o studieopptak
stotte il profesjonsutavere
universel utforming og inkluderende eringsmiljo
strategisk utvikiing av utdanningssystemet
hoyere utdanning og forskni
internasjonaliserin
forstelinjetjenester
igital kariereveiledni
730 og statte t fylkeskommunene og kommunene
kayttet tl kariereveiledning i opplaeingsioven og
integreringsloven
stotte of veilecing tl karrereveiledringstjenestene for
studenter | universitet og hoyskole
andre henvendelser
Fla |0z |Fa02 veiledning og bidra il K |104r
Iaringsressurser for ledige og utsatte grupper p3 arbeidsmarkedet referater
eksterne arbeidsdokumenter
opplolgingsnotater
Korrespondanse mellom
Brupps
Fla |03 [Fa0s Velledning o Denne prosessen glelder for utvking av faglige. | 8 1
laingsressurser for utvikle innhold, ske kvalitet, publisere. plan for arbeidet innholdsressurser — herunder leringsressurser,
eksterne revidere og oppdatere il o
brukerreiser utvikingsdokumentasjon, velledningsverktay of
kwalitetsutvikiing beslutningsgrunniag formidiingsinnhold
wdanning artikler / nyhetsbrey
samfunnskunnskap.no Feles for
Ireplaner o grunnleggende ferdigheter nyhetssaker en faglig utvikingsprosess som bestir av
Jgidel velledere / FAQ. behovskartlegeing, innholdsutuiking,
Voksnes lering
Etring faglige tekster Prosessen omfatter kke utvkiing o forvaltning
Universell utforming og leringsmiljo Taring, kurs av IKT-iosninger, som har fokus pa drift og
Electronic Platform for Adult Learning in Europe (EPALE) | podcaster systemforvaltning. Den omfatter hellr kke
StudylnNorway.no eoer prosiektarbeid. | storre prosjekter kan alle tre
) o 3 i
Research Catalogue (kunstnerisk utviklingsarbeid) uansett holdes adskit
Kualitetsrammeverk.
Rammeverk for realkompetansevurdering
Podaster
Fimer
Digitale kurs
Kualitetsaboratoriet
Karriereveiledning
Brukerdokumentasjon for Samordna opptak
Wik- og Samordna opptak-nettsider
Sorki arbeid
Norskirening
Underfunksion Prosess Stikkord Dokumenter Merknader B/
Flb |or |[Fbo1 g dokumentasjon K| Vurderes uti fra Personopplysninger
mal nir opplysningene beskyttes
Korrespondanse ikke lengre
oppfylle
administrative og
Flo [0z [Fooz behandie soknad med dokumentasion K| Vurderes uti fra Personopplysninger
wdanning wurdere velledning nir opplysningene beskyttes
Iwalitetssikre mangelbrev ikke lengre
fatte vedtak informasjonsinnhenting om oppfyller
Kagebehandiing utdanningen (verifsering, administrative og
rapport fra IMI mm. jurdiske formal
Ordninger: Korrespondanse med sokere
Godienning
(ski »
i )
Godkjenning av utenlandsk fag- o yrkesopplering habiltetserkiaring
Godkjenning av lovregulerte yrker med eventuelt rapport fra sakkyndig
utligningstiltak hjemmeoppgav
dokumentasion om
proveperiode
vedtak med dokumentasion
Kage
oversendelse il Kagenemnd
Flb |03 [Fo03 ‘godkjenningsordninger | behandle foresparsler og g1 rad om utenlandsk 5 K| Vurderes utifra Personopplysninger
udanning udanning f nir opplysningene tres
5 ikke lengre
arbeidsgiver/lrested kommunikasjon om vurdering oppfyller
administrative og
jurdiske formal

Flb |or [Fooa godkjenningsordninger | verlfsere utdanninger og kvalikasjoner Kontrollere rapport K| Vurderes uti fra Personopplysninger
verifisere Korrespondanse nir opplysningene tes
kontakte eksterne vorderinger ikke lengre
autorisere oppfyller
utstede bekreftelser ele attest e-post administrative og

jurdiske formal
arkitektutdanning bekreftelsesbrev
pedagogisk utdanning
Flb |os [Fo0s 0 FLFL Personopplysninger
undenvisningspersonell tilbyder av opplering | norsk/samfunnskunnskap dokumentasion p3 tes

kalikasjonene
(izrerkompetanse)
HIS erklring
skatte- og firmaattest
Kommunikasion om soknad
vurdering
Kiage
vedtak

Flb |06 |[Fb08 behandie soknader 0 FLFa
godijenne. Korrespondanse
evaluere Kreditvurdering av
folge opp organisasioner
godjenne utvekslings- og samarbeidsorganisasioner | vedtak
(som gir et il utdanningsstatte gjennom lanekassa) | iage.
uvekslingssamarbeid awisning av Kiage

Funision Underfunksion Prosess Stikkord Dokumenter Werknader BIK i

Flc ot [Feor arbeidslivog utdanning | prover utvikle prover uvide oppgaver og tegninger norskpraver (Norskpraven AL52 og C1) 8 2,1
revidere eksempel, piloterings-0g | alternative prover
evaluere reelle prover me norskprove tegnspr
revidere med sprikiestingsorganisasioner oversettelser samfunnskunnskapsprover

evaluering statsborgerprover
standardsetting av ytte- og

leseprover

Iyd-og videoinnspilinger
veiledningsdokumenter

revisjonsrapporter (audit av

ALTE)

forbedringsinnspil

Kalitetssikringsdokumenter

Flc [o2 [Feoz prover vellede om provene vellede personer o virksomheter om oppretting, henvendelser og svar Velledning som sker her skal iKke handle om g1 | K| 5ar Personopplysninger
oppmelding, endringer og regelverk beskyttes
informasion om pravene p3 hkir.no prove.hilir.no
vakdtelefon
chat
epost

Flc [o3[Feos prover Informasjonsbrev. Teknisk om drift avsystem med mer finnes p3 | K| 1031
styretilgang for kandidater og provesteder
oppmelde kandidater pa proveste tigangsstyring planlegaing
Kontrollee privatistoppmelding beredskapsplan
glennomfare prover
glennomfare altemative prover for kandidater med
tiretteleggingsbehov

ke teknisk under prover
overvike o g support
hindere hendelser i praveperioden

Flc |os [Feoa prover provebesvarelse 0 L Personopplysninger
formidle resultater (UDI, IMID, Vitnemisportalen) provesensur beskyttes
Kage proveresultater
ny vurdering av to sensorer provebevis
nytt provereitat Kiage fra kandidat

ny provesensur

Flc |os [Feos prover produsere kursbevis Nettkurs [ realkompetansevurdering | praksis FVO 0g | kursbevis Kursene glennom fores pa egenhand og pd eget | K | 1041
VOV, undervisere  grunnlengende ferdigheter og initiatl enten fordi det skal vedlegges en soknad
opplaringstilbydere | kompetansepluss ‘om godkjenning som Kompetanseplusstibydier

elle som en generel kompetanseheving
Funksion Underfunksion Prosess Stikkord Dokumenter Merknader B/

Fla |or [Fdo1 arbeidsliv og utdanning | opptak forberede opptak t utdanning K [sar
Kargpre systemer for drets opptak felestekster t bruk
kontrollre regelverk og GSU-isten opptaket o i veiledning.
dele data med utdannin (Hotkeyskipt)
opprette og kvaltetssikre drshiul
glennomgs retningsliner for deltakere
Kargisre netisider og sokerportal
styre tlgang
glennomea rutiner med farstelinja
oppdatere wiki og sharepoint (egen hjemmeside)
wtarbeide fellestekster tl bruk i opptaket og veiledning
(HotKeyskript)

Fla |0z [Faoz opptak soknad [ Personopplysninger
kalitetssikre opptaksdata svarbrey beskyttes
proveopptak Kage
hovedopptak avlagsbrev
suppleringsopptak opptaksdata

Fla |03 [Faos opptak. behandle dispensasjonsseknader opptak eter fist Soknad K [sar Personopplysninger

dokumentasjon beskyttes
Samordna opptak
avslaesbrey
Fla [os [Faoa opptak. om soknad X |10
svarbrey
Fla |os [Faos opptak aviyse studier Samordna opptak notater (skjermdump fra K |sar
sifikasion - kode _| Funksjon Underfunksion Prosess Stikkord Dokumenter Werknader B/K
Fle |ot[Feo1 yse ut utlysningstekst s FL
mobiltet
NORGINS
Fle |02 [Fe02 om studiepl wurdere soknad K |103r Personopplysninger
mobiltet evaluere dokumentasion beskyttes
intervjue vedtak
ominere avslagsbrev
forberede sprakkurs forsikringsbevis
invitasjon tlsprakkurs
foreldreerkizring
Skole i Frankrike, NORGINSA bekreftelse p3 deltakelse
sprakk
svar p3 bekreftelse

Fle |03 [Fe0s e K [104r Personopplysninger

mobiltet utlandet eTwinning Korrespondanse

Fle |0+ [Feon notater 5 1

mobiltet kunnskapsarbeid Korrespondanse med
internasjonalt i
anorter om resulta

Fle |os [Feos intemasjonalisering og | administrere EU-prosjekter Erasmuss leveranser 0 2

mobiltet sentraliserte tltak slutirapport
ssfiasion -kode | Funksion Underfunksion Prosess Stikkord Dokumenter Werknader B/K

F[r [or [Fron arbeidsliv og utdanning | tiskudd yse ut tiskudd islovurdere risikoanalyse. 8 FL
utvike krterier aiterierfor tideling
warbeide saknadsskjema. soknadsskjema
oppdatere maler utlysningstekst
yse ut maler for spknad og rapporter

samiykkeerkizring
Listen er kke fullstendig:
Master  karrerevelledning
Samarbeid om Karrierevelledning | skolen
Kompetansepluss.
Bransieprogram for kompetanseutviking
Studieforbund/Vofo
Pilot for kompetansereform i industrien
Institusjonenes arbeid med universellutforming
Nasjonale studentorganisasjoner, UH; kommuner;
private tilbydere; lrerorganisasjoner
Velferdsmidier il studentsamskipnader
Erasmus+ (internasionalt prosjektsamarbeid og
Iaeringsopphold  utlandet)
NORSTIP, UNESCO, Fulbright, ARS, SEAR (internasjonale
eer)
Statsforvaltere
Videreutdanning (norsk som andresprak, grunnleggende
ferdigheter)
Stipend vikartiskudd tl kommuner og private tlbydere
Laeremidler, tiskudd tl studlieplasser ved
industrifagskole
FIr |02 [Froz tiskudd behandle soknader om tiskudd behandie soknad K [20r Personopplysninger
tidele vedtak om tideling beskyttes
utbetale avslag pé tldeling
correspondanst
tisagnsbre
utbetalingsbrev
Kiageskjema
omgjeringsvedtak
oversendelsesvar Kageinstans
FIF |os [Fios tiskudd folge opp of kontrollere bruk av midler innhente rapporter Evaluering av tiskuddsordningene varetas ien | K| 204 Personopplysninger
rapportere beskytt
selste over ale tilskuddsordninger, eTwinning bilag
desk check (internkontroll or tiskudd) svar p3 rapport
systemkontrol v bilagsystemer o rutiner Kage
omgjeringsvedtak
oversendelsesvar Kageinstans
Funision Underfunksion Prosess Stikkord Dokumenter Werknader BIK i
Fle |or|Feor mandat 0 FLR2
8 fagmil ogrid oppnevningsbrev

folge opp mandater oversikt over mediemmer
intensjonsbrev

Sekretaria for treparts bransjeprogram for

Kompetanseutviking

Sekretariat for Samarbeidsorgan for

bransjeprogrammene

Sekretaria for programonradestyrer for

bransieprogrammene.

Konstituere programomradestyrene

Moter og samarbeid med partene | arbeidsiivet

Mster med tyret for nasjonal forskerskole

Sekretaria for Nasjonalt fagskolerad og undergrupper

Sekretariat for Kompetansebehovsutvalget (KBU)

Sekretariat for Komite for kjsnnsbalanse o mangfold |

forskning (KIF)

Sekretaria for Nasjonale retningsliner for helse- og

sosialfagutdanningene (RETHOS)

Sekretariat for etatsgruppen for digtaltransformasjon

utdanningssektoren

Sekretaria for tilskuddsordningen tl Den norske

UNESCO-kommisionen

Program for

Fle |o2 |Feoz e forberede. saksdokumenter s LR
gennomfare innkallinger
folge opp moter protokoller
folge opp vedtak beslutningsgrunniag

vedtak
Sekretaria for treparts bransjeprogram for
g

Sekretariat for Samarbeidsorgan for
Sekretaria for programonradestyrer for

festyrene
Moter og samarbeid med partene | arbeidsiivet
Mster med tyret for nasjonal forskerskole
Sekretaria for Nasjonaltfagskolerdd og undergrupper
Sekretariat for Kompetansebehovsutvalget (KBU)
Sekretariat for Komite for kjsnnsbalanse o mangfold |
forskning (KIF)
Sekretaria for Nasjonale retningsliner for helse- og
sosialfagutdanningene (RETHOS)
Sekretariat for etatsgruppen for digtaltransformason
utdanningssektoren
Sekretaria for tilskuddsordningen tl Den norske

INESCO-kommisjonen




Klassifikasj | Funksjon Underfunksjon Prosess. stikkord Dokumenter Merknader B/K | Fristfor , vedtak mv.
on-kode Kassasjon
Funksjon Prosess ord Dokumenter Merknader
01[Ga01 | strategi-og strateg- og regelverksopplolging utvikle og folge opp eksterne strategier o digital omstiling. ‘oppdrag/mandat B FLFa
regelverksarbeid handiingsplaner sikkerhet og beredskap referater
Kunnskapsdiplomati strategiplaner
Panorama-Strategi handiingsplaner
beslutningsnotater
oppfolgingsrapporter
statusnotater
02| Ga02 strategi-og, forsiag tl endringer | Utrede lover of forskrifter bestling ra departementene 8 1,72
regelverk i faglg innspill
fores!s endringer juridisk vurdering
korrespondanse
aereplaner i norsk og samfunnskunnskap anbefalin
opptaksforskiften endelig forslag.
forskiift om godkjenning for utdanningsstatte
for utveksling | videregaende skoler
opptaksforskrift
oversikt over lover, etterlevelse
forskrift for godkjenning av utenlandsk hayere
utdanning
forskrift il universiteter og hogskoler
forskiift for opptak il hoyere utdanning
forskrift for opptak ti fagskoleutdanning
opplaringsioven
03[ G0 ogkrav esliny bestiling fra departementene 3 FLF2
provereglement notater
kvalifiseringsliste for utvida stipend Korrespondanse
(internasjonalisering) vedtatte krav og retningslinjer
regler om godkjenningsordninger for hayere
utdanning og fagskoleutdanning
retningsliner for ansvariig internasjonalt
samarbeid
liste over krav il generell studiekompetanse for
sokere med utenlandsk bakgrunn (G5U-liste)
retningsliner for Internasjonalt kunnskapsarbeid
(sikkerhet og etikk, eksportkontroll etterlevelse
av lover og regler,risiko-og
sarbarhetsvurderinger)
04| G204 strategl-og. utarbeide horingsnotat Denne saken inneholder kke | 8 )
Koordinere sammenstilinga horingssvar hringsvar fra andre.
samle inn svar rapporter
dokumentere
05| Gaos strateg- og regelverksoppfalging motta haringssvar horingssvar fra egne horinger og kopler av horingssvar Her ligger det bare horingssvar | K| 5 4r
horingssvar fra andre tilharende saker i prosess over og
kopler av horingsvar der vigir
innspill 3 depatementers horing
06| G206 strategl-og, Utarbeide innspil il velledningsmateriell EX2)
regelverk revidere veilederen
publisere informasion om velleder
diverse jurdiske veiledere
informasjon om lovregulerte yrker
sikkerhet og beredskap sektoren
Samordna opptak
veiledere til
o7 strateg- og regelverksoppfalging Vellede og svare pé henvendelser om regelverk | motta henvendelser K [sar
svare svar pa henvendelser
veilede presentasjoner
spersmal om:
direktiver
jurdisk veiledning
tolkningsuttalelser
lower s forckeifrer
B3 rad om rettigheter og Studentombud tvilsmeldinger (u.off) ‘Arbeidet hos oss bestar  storgrad | K| 54r Personopplysninger beskyttes
plkter referater (kan vaere u.off. avhengig av | av veiledning og er det noe mer
hold) enn det bir det bevart i saken hos.
korrespondanse (brev, notater — den virksomheten der studenten
wurderes konkret) studerer
e-poster (vurderes konkret - ofte u.off)
legeerklringer (u.off. - sensitive
personopplysninger)
rettskjennelser (kan vaere u.off. eler
offentlge)
veiledning (kan ofte viere u.off. huis
internt arbeidsdokument)
BES strateg og regelverksoppolging wurdere relevante dokumenter (utenlandske, g G
utrede laereplaner)
vurdere sakkyndiguurdering
Kalitetssikre oversettelse av zreplaner
beslutte. notater om presedensstatus
presedensgrunnlag
utenlandske lareplaner beslutningsnotat
Funksion Prosess Stikkord Dokumenter Merknader
b o1 strategi-og brudd pa regelverk ‘anmelde tl poltiet saksbehandie politianmeldelse med vediegg K| Vurderesut Personopplysninger beskyttes.
regelverksarbeid anmelde (utdanningsdokumenter ifranar
verifiseringsskjema m.m.) opplysninge
godkjenningsordningene Korrespondanse med politiet nekke
sokere med s lengre
opptak henleggelse av anmeldelse oppfyller
prover vitnestevning administrati
tilale
piklage henleggelse juridiske
vedtak om opprettholdelse av formsl
henleggelse
omgjoring av henleggelse
oppsummering av rettsak
b 02 brudd ps regelverk ehandle brudd og mulg brudd pa regelverk | mistanke fusk eller brudd pa regelverk Varsingsbrev ® 2,63 Personopplysninger beskyttes.
varsle pa forhand korrespondanse
wurdere vedtak
saksbehandle oppfolging
rapportering
wistmelding (internt notat ved
mistanke)
Samordna opptak verifiseringsskjema
Funksion Prosess Stikkord Dokumenter Merknader
< o1 stratei-og, Wagenemnder behandle saker | Kiagenemnd Nasjonal Kagenemnd for samorda opptak Wagesak med vediegg B 73 Personopplysninger beskyttes.
regelverksarbeid
Nasjonal kagenemnd for hayere yrkesfaglig | forelapig svar
utdannin Korrespondanse mellom
Felles kiagenemnd utdanningsinsitusion o sekretariatet
vedtak iKiagesak
anmodning om utsatt iverksettelse
avgjorelse om utsatt iverksettelse
begjaering om omgjaring
avgjorelse eller vedtak om omgjaring
< [o2[Geoz Wagenemnder tirettelegge og folge opp moter klagenemnd | forberede innkalling Deter ke personopplysninger | | 8 73
giennomfore metereferat protokoler fra nemndene
folge opp moter protokoll
‘oppnevning av nemndsmediemmer
rapportering
saksoversikt for antallsaker per ir
rapportering
oversikt over nasjonale rettssaker
innenfor Felles Kagenemnd sitt
6[c [o3ceos Kiagenemnder om henvendelse Henvendelse handler om K |sar Personopplysninger beskyttes
Kiagenemnd svare pé henvendelser svar pi henvendelse velledning og ikke knyttet tl
presentasjoner for utdanningssektoren | nemndsak
6[c [oa[Geoa Wagenemnder Gelta og bists regjeringsadvokaten under Utnevning av partsrepresentant  sak K |04 Personopplysninger beskyties
rettssaker med stevning
forslag tltlsvar tl regjeringsadvokaten
informasjon om stevning.
informasjon om hovedforhandiing
informasjon om rettsavgjorelse
informasjon om anke
Prosess Stikkord Dokumenter Merknader
G[d [o1[Gaot strategi- o tisyn planlegge tilsyn tiskudd plan for tisyn B 7
regelverksarbeid godkjenningsordninger fisikovurdering
c[d |02 [ca0z tisyn lennomare og folge opp tisyn tiskuddsordninger Varsel om tisyn ® 2,74 Personopplysninger beskyties
godkjenningsordninger innhentede dokumenter fra
integreringsloven tlsynsenheten
interne vurderingsnotater
Korrespondanse med tlsynsobjekt
forelapig tisynsrapport
erknader fra tlsynsobjekt
endelig tlsynsrapport
vedtak eller anbefalinger etter tilsyn
oppfolgingsbrev
‘dokumentasjon pé oppfalgingtittak




Klassifikas] | Funksjon | Underfunksion Prosess stikkord Dokumenter WMerknader B/K | Frist for . vedtak
n - kode. Kassasjon mv.
Funksion Underfunksion Prosess Stikkord Dokumenter ‘Merknader B/ | Fistfor . vedtak.
kassasion m
e [or |Haot Datainnhent nnhente data, et datasett ‘Database for statistikkcom heyere utdanning (OBH) eren | & Personopplysninger
datagrunnlag sammenstill g tabeller syttes
tertre utdanningen i Norge
data om undersokelsesdata Kanalregisteret (register over vitenskapelig
hoyere utdanning publiseringskanaler)
hayere yrkestagig utdanning (DBH HYU) ERIH star for European Reference Indesx for the Humanities
yikestag and SocialScences. Det er en internasjonal database som gir
Karrereveiledring bibliografisk nformasjon om akademiske tdssifte, serir of
Karieretjenester bokutgivere innen humaniora og samfunnsvitenskap
prover (PAD-system) Norsk publiseringsindikator (NP1 e et nasjonalt system som
tiskuddsordninger brukes il 3 male og belanne vitenskapelig publisring i Norge
mi NVI-data star for Norsk vitenskapsindeks-data o r en del av
doktorgrader systemet for registrring og rapportering av itenskapelige
Samordna opptak (50) publikasioner  Norge
odkjenning av utenlandsk utdaning] (OPERAS stir for Open Scholarly Communication in the
Database for statstikk om hogre utdanning European Research Area for SocalSciences and Humanties.
(o8H) Det er en europeisk orskningsinfrastruktur som har som mél &
KUDAF stotte 3pen vitenskapelig kommunikasion innen humaniora og
microdata no samfunnsuitenskap
EUs database for regulerte yrker Landdatabase - nformasion om utdanningssystemer o
deltakere og drsverk  norskopplzring etter Igte lan
Wla |02 |maoz Datainnhent Visualsere innhold Tekster i nettsder Her kommer saker som handler om 3 utgl datasett/utrekk | K | 541
siore data og informasion tgiengelig datautieveringer etter Ofl 89
dele og koble data
utarbeide rapporter
publisere nettsideinnhold
Database for tatistikk om hoyere utdanning
(08H)
Kanalregisteret
ERlH+ (European Reference Index for the
Humanities and Social Sciences)
Norsk publiseringsindikator (NPY)
Norsk vitenskapsindeks-data (NVi-data)
‘OPERAS (Open Scholaly Communication in the
European Research Area for Socil Siences and
Humanities)
Wla |03 |Haos Datainnhent planiegge interne vurderingsnotater Denne prosessen skal areta det administrative arbeidet som | & PR
satistikk o produksion koordinere referater foregar i mater og arbeidsgrupper som skrer oversiktaver
NPU (Det beslutninger og kommunikasion
apen forskning Det nasjonale publiseringsutvalget (NPU)er et norsk organ
som har ansvar for & forvalte o videreutvikle systemet for
vitenskapelg publisering som brukes i esultatbasert
Funksion Underfunksion Prosess Stikkord Dokumenter Kommentarer B/ | Fistfor . vediok.
kassasion m
Hla [o1 [Heor [analvseogdata | Kunnskapsutviing ejennomfore undersokelser og utredninger | kariegge. Sparreskjemacr Denne underfunksjonen dekker prosesser som skalskre at | B Personapplysninger
kunnskapen som utvikies  HK-dir, bukes aktivttlstyring, beskyttes
vordere itak intervuer utviling og politkkutforming. Kunnskapen skal brukes bide
utforme anbefalnger eller funn datarapport av ledergruppen og eksterne beslutingstakere of
analyseoversikt oppdragsgivere.
Studiebarometeret Kwaitative vurderinger
e
skkerhet i sektoren stutrapporter
Kunnskapsutvking Erennomiore evaluering Vurder effekter evalueringsplan 0 i
virkemiddelellervirksomhet iaksplan
Kan gjlde for alle omrader | HK-dir
effektevaluering a tskuddsordninger
evaluering av vire tjenester og oppdrag
sartiereveiedring
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